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La empresa puede disponer, de forma unilateral o previo acuerdo con los representantes
de los trabajadores, que los empleados dispongan de una tarjeta de crédito para consumo
en el seno de ésta y con descuentos sobre los productos que adquieren. Cuando la empresa
decide suprimir no sélo el descuento, sino la linea de crédito del trabajador, se plantea si
puede hacerlo unilateralmente o debe acudir al procedimiento establecido para modificar
condiciones sustanciales de trabajo.

1. La Sentencia del Tribunal Supremo de 25 de enero del 2017 (Ar. 47499) resuelve el conflicto
colectivo surgido en la empresa Grupo El Arbol, Distribucién y Supermercados, S. A., por el que
se solicita declarar nula o subsidiariamente injustificada la decision empresarial de suprimir la
disposicidon por parte de los trabajadores de la tarjeta de crédito de la empresa por importe
de seiscientos euros mensuales para comprar en sus establecimientos, asi como modificar
el descuento del 8 % en las compras. En su momento, el Tribunal Superior de Justicia estimé
la demanda, declard nula la decision empresarial y exigio la reposicion de las condiciones y
derechos de los trabajadores, salvo en relacidén con el descuento del 8 %.

La empresa ocupa a una plantilla de unos mil trabajadores que prestan servicios en diferentes
centros de trabajo. El conflicto afecta a los trabajadores procedentes de una empresa (Aldi)
adquirida por el grupo. En el momento de su incorporacion, estos trabajadores podian disponer
de una tarjeta de crédito de la empresa en las condiciones y con los descuentos expuestos.
En anteriores conflictos colectivos se habia alcanzado un acuerdo transaccional que mantenia
dichas ventajas para tales trabajadores. De conformidad con este acuerdo, el crédito de las
compras efectuadas del dia 20 al dia 20 de cada mes se descontaba del liquido de la ndomina
mensualmente y todas las compras tanto al contado como a crédito tendrian un descuento
del 8 %; trimestralmente se emitia un vale por el importe del descuento que debia utilizarse en
las tiendas como dinero efectivo.

Advertencia legal: Este analisis sélo contiene informacion general y no se refiere a un supuesto en particular. Su contenido no se puede considerar en ningin
caso recomendacidn o asesoramiento legal sobre cuestion alguna.

N. de la C.: En las citas literales se ha rectificado en lo posible —sin afectar al sentido— la grafia de ciertos elementos (acentos, mayusculas, simbolos,
abreviaturas, cursivas...) para adecuarlos a las normas tipograficas utilizadas en el resto del texto.
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Con posterioridad a este acuerdo, la empresa, en una reunidon mantenida con los representan-
tes de los trabajadores, comunica el cambio del sistema informatico en las diferentes tiendas
del grupo y aprovecha para anunciar la supresion de la tarjeta de crédito y la modificacién del
sistema de abono del 8 % en las compras, medidas a las que se oponen los representantes de
los trabajadores por falta de negociacion.

2. Elrecurso de casacion denuncia la infraccion del articulo 41 del Estatuto de los Trabajadores. La
empresa niega, en relacion con esta demanda, que eliminar la posibilidad de comprar a crédito
pueda ser considerado una modificacion sustancial de las condiciones de trabajo porque, a su
juicio, ni siquiera se trata de una condicién de trabajo, puesto que no se retribuye con ello la
prestacion de servicios, sino que se trata de una condicién atribuida a la cualidad de cliente
del trabajador que efectla compras en los establecimientos de la empresa. Es mas, aunque se
considerara una condicion de trabajo, no podria ser calificada de sustancial.

Se recuerda, en este sentido, que la Sentencia del Tribunal Supremo de 25 de noviembre
del 2015 (Ar. 5805) ponia de manifiesto que, por modificaciones sustanciales de condiciones de
trabajo, es necesario entender aquellas que alteran y transforman los aspectos fundamentales
de la relacion laboral, entre ellas, las previstas en la lista ejemplificativa del articulo 41.2 del Es-
tatuto de los Trabajadores. «Nuestra jurisprudencia ha insistido en destacar la imposibilidad de
trazar una nocion dogmatica de “modificacion sustancial” y la conveniencia de acudir a criterios
empiricos de casuismo, sosteniéndose al efecto que es sustancial la variacién que conjugando
su intensidad y la materia sobre la que verse, sea realmente o potencialmente dafiosa para el
trabajador; o lo que es igual, para calificar la sustancialidad de una concreta modificacion habra
de ponderarse no solamente la materia sobre la que incida, sino también sus caracteristicas, y
ello desde la triple perspectiva de su importancia cualitativa, de su alcance temporal e incluso
de las eventuales compensaciones (FJ 3)».

Como se sefald en la Sentencia del Tribunal Supremo de 18 de diciembre del 2013 (Ar. 8434),
en el decurso de la vida del contrato de trabajo de tracto sucesivo las modificaciones pueden
sobrevenir por varias razones: porque cambie la norma aplicable, por acuerdo entre las partes,
por voluntad unilateral de una de las partes —bien por la facultad del empresario de variarlas,
bien por el ejercicio de un derecho del trabajador—, etcétera. Por ello, no toda decisién empre-
sarial que altere la prestacion de servicios del trabajador constituye una modificacion sustancial.
La determinacién de lo que se configura por tal se fundamenta en la delimitaciéon del poder de
gestion y organizacion empresarial, por lo que el establecimiento de limites a las facultades
del empleador tendra en cuenta tanto el tipo de condicién laboral afectada [partiendo de que
la relacién de las condiciones de trabajo del articulo 41.1 del Estatuto de los Trabajadores es
meramente ejemplificativa y no exhaustiva (SSTS de 26 de abril del 2006, Ar. 3105, y de 22 de
enero del 2013, Ar. 1952)] como la intensidad de su modificacion [no cualquier modificacidon
de una de esas condiciones ha de ser necesariamente sustancial, sino que en cada caso se entra
a analizar la medida empresarial adoptada para definir su naturaleza sustancial o no; y no lo es
cuando «la medida adoptada no supuso alteracién valorable de las condiciones de trabajo o de
la remuneracion» (STS de 22 de enero del 2013, Ar. 1952, FJ 4)]. En este sentido, por ejemplo,
el Tribunal Supremo optd por considerar que no existia modificaciéon sustancial alguna cuando
se variaba el descuento en las consolas de juego de las nuevas versiones de Play Station 4 y
Xbox One— (STS de 25 de noviembre del 2015, Ar. 5805).
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Sin embargo, en este pronunciamiento, el tribunal considera que se trata de una ventaja reco-
nocida a quienes tienen la condicion de trabajadores de la empresa y en su condicion de tales,
en razon precisamente de tal vinculo laboral y, por tanto, esta claramente conectada con el
sistema de abono de la retribucion mensual, sobre la que se cargan posteriormente los gastos
efectuados por tales compras. La supresidn de tal beneficio o ventaja tiene una incidencia sus-
tancial en las condiciones de trabajo de los afectados toda vez que «la ventaja econdmica que
con tal linea de crédito se beneficiaba a los trabajadores constituye una condicién de trabajo
que como tal no podia ser alterada de modo unilateral, pues el importe mensual del crédito
resulta ademas significativo» (FJ 3).

3. De nuevo el Tribunal Supremo se enfrenta a la ardua y casuistica tarea de describir el contenido
de una modificacidén sustancial de las condiciones de trabajo, dilucidando tanto lo que estima
como condicién de trabajo como la calificacion de sustancial de la modificacidon efectuada. A
diferencia de otros supuestos, aqui se admite que la incidencia en las condiciones de trabajo de
estos trabajadores es sustancial porque supone un beneficio y una ventaja econémica y porque
el importe del crédito en el periodo mensual es «significativo». Sin embargo y, como es sabido,
la concesion de una linea de crédito no constituye una contraprestacion salarial por el trabajo
realizado (lo que implicaria indudablemente la consideracion como condicién de trabajo), sino
un mero anticipo de gasto por parte de la empresa a cargo del trabajador. Distinta considera-
cion debera tener el descuento que si constituye una ventaja respecto de terceros por el hecho
de ser trabajador de la empresa. Y, sin embargo, reducir o suprimir el descuento no provoca
objecion judicial alguna, mientras que eliminar el crédito disponible si lo hace al advertir que su
importe mensual resulta significativo, con lo que, curiosamente, la ponderacion de lo sustancial
se traslada al elemento cuantitativo y no al cualitativo.

Para mas informacion consulte nuestra web www.gomezacebo-pombo.com, o dirijase al siguiente e-mail de contacto: info@gomezacebo-pombo.com.
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