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¢Puede la infraccidn
del Reglamento General de proteccion de datos
dar lugar a la comision de un acto

de competencia desleal?

Se examinan las Conclusiones del abogado general, sefior Szpunar,
del 25 de abril del 2024, en el caso C-21/23 (ECLI:EU:C:2024:354).
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Preliminar

Uno de los actos de competencia desleal ti-
pificados en la Ley 3/1991, de Competencia
Desleal, es la violacién de normas (art. 15), de
modo que se considera desleal prevalerse en
el mercado de una ventaja competitiva signi-
ficativa adquirida mediante la infraccion de
leyes; se dispone, igualmente, que tendrd la
consideracién de desleal «la simple infraccidén
de normas juridicas que tengan por objeto la
regulaciéon de la actividad concurrencial».

Pues bien, a la vista de esta regulacidn, cabe
preguntarse qué sucede en caso de que se in-
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frinja la normativa reguladora de los datos
de cardcter personal, y muy en especial el Re-
glamento (UE) 2016/679 del Parlamento Euro-
peo y del Consejo, de 27 de abril, relativo a la
proteccién de las personas fisicas en lo que res-
pecta al tratamiento de datos personalesy a
la libre circulacién de estos datos (Reglamen-
to General de proteccién de datos). Surge en
estos casos la necesidad de determinar si la
infraccién de esta normativa puede ser invo-
cada para alegar la existencia de un acto de
competencia desleal por infraccién de nor-
mas o si, por el contrario, sélo cabe la apli-
cacién de las sanciones previstas en dicho re-
glamento.
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La cuestidn se le ha planteado al Tribunal de
Justicia al hilo de un litigio suscitado en Ale-
mania entre dos farmacéuticos, uno de los
cuales es titular de una licencia de venta por
correspondencia y comercializa medicamen-
tos en una plataforma de comercio electréni-
co. Asi las cosas, el otro farmacéutico entabla
una accién de cesacién en la que solicita que
se le prohiba a su competidor comercializar
en la plataforma de venta por internet medi-
camentos de venta obligatoria en farmacias,
alegando que existe una infraccién del Re-
glamento General de proteccién de datos al
obtener y tratar datos personales relativos a
la salud sin obtener el consentimiento previo
y expreso del cliente para dicho tratamientoy
que dicha infraccién normativa determinaria
la existencia de un acto de competencia des-
leal por infraccién de normas (acto de compe-
tencia desleal que también estd expresamen-
te tipificado en la Ley alemana de Compe-
tencia Desleal).

Estimada la demanda en primera y en segun-
da instancia, el caso llega al Tribunal Supre-
mo alemdn (Bundesgerichtshof), que plantea
una cuestidn prejudicial al Tribunal de Justi-
cia para que determine, en primer lugar, si la
infraccién del Reglamento General de pro-
teccién de datos puede implicar un acto de
competencia deslealy, en segundo lugar, si los
datos que los clientes de un farmacéutico que
opera como vendedor en una plataforma de
venta por internet introducen en dicha plata-
forma de venta (nombre del cliente, direccién
de envio e informacién necesaria para deter-
minar el medicamento de venta obligatoria
en farmacias encargado) al realizar un pedi-
do de medicamentos de venta obligatoria en
farmacias, pero no sujetos a receta médica,
constituyen datos relativos a la salud en el sen-
tido del Reglamento General de proteccién
de datos personales.

Pues bien, aunque el asunto estd pendiente de
resolucién por el Tribunal de Justicia, se aca-
ban de hacer publicas las Conclusiones del
abogado general, sefior Szpunar, el 25 de abril
del 2024 (C-21/23, ECLI:EU:C:2024:354).

La aplicacién de la normativa sobre compe-
tencia desleal como reaccién a una infrac-
cién de la normativa reguladora de los datos
de cardcter personal

En relacién con la cuestién de la aplicacién de
la normativa sobre competencia desleal como
reaccién a una infraccién de la normativa re-
guladora de los datos de cardcter personal, el
abogado general propone al Tribunal de Jus-
ticia que declare que el Reglamento General
de proteccién de datos no se opone a que la
normativa nacional de un Estado miembro
reconozca a las empresas el derecho a invo-
car, basdndose en la prohibicién de los actos
de competencia desleal, las infracciones de
las disposiciones sustantivas de dicho regla-
mento presuntamente cometidas por sus com-
petidores.

2.1. Para llegar a esta conclusién, el aboga-
do general pone de manifiesto que, en
realidad, el reglamento no pretende re-
gular la competencia en el mercadoy que
las empresas no son las destinatarias de
la proteccidn prevista en el reglamento, ya
que éste sélo concede derechos a las per-
sonas fisicas titulares de los datos personao-
les objeto de tratamiento.

Es cierto que en el considerando 9 del re-
glamento se afirma que las diferencias
de proteccién del derecho a la proteccién
de datos en lo que respecta a su trata-
miento pueden falsear la competencia.
Pero, a diferencia de lo que entiende en
el procedimiento el Gobierno alemadn,
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2.2.

el abogado general considera que esa
afirmacién es una mera constatacién de
una realidad que «no puede interpretarse
en el sentido de que hace de la garantia
de una competencia libre y no falseada
un objetivo del Reglamento General de
proteccién de datos». Y, en ese sentido,
sefiala que «ninguna de las disposiciones
sustantivas del Reglamento General de
proteccién de datos pretende garantizar
una competencia entre empresas librey no
falseada ni hacer que éstas sean las des-
tinatarias de la proteccién que establece
este reglamento. Al contrario, tienen por
objeto esencialmente imponer obliga-
ciones a las empresas responsables del
tratamiento de los datos». Por lo tanto,
en la interpretacién del abogado gene-
ral, las empresas no son las beneficiarias
de los derechos derivados del reglamen-
to, pues las Unicas beneficiarias de los
derechos examinados son las personas
cuyos datos son objeto de tratamiento. Y,
a este respecto, destaca el abogado ge-
neral que esta interpretacién también ven-
dria confirmada por el hecho de que en
el reglamento no se prevén mecanismos
procesales para que las empresas puedan
presentar reclamaciones por infracciones
del reglamento, por lo que «seria incohe-
rente convertir al Reglamento General de
proteccién de datos también en un ins-
trumento de proteccién de los derechos de
los competidores sin que este reglamen-
to prevea ningln recurso para permitir a
estos Ultimos entablar una accién contra
una violacién de estos derechos».

Ahora bien, aunque el reglamento no ten-
ga por objetivo la regulacién del mercado
y la competencia, eso no impide que las
empresas invoquen una infraccién de sus
disposiciones como premisa para la apli-
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cacién de otras normativas nacionales
(Derecho laboral, Derecho del consumo,
Derecho de la competencia, etc.)y, por lo
tanto, como presupuesto del que se hace
depender la infraccién de otro sector nor-
mativo y la aplicacién de los recursos, san-
ciones o consecuencias en él previstas.

De hecho, y como destaca el abogado
general, el Tribunal de Justicia ya ha ad-
mitido que la infraccién de la normativa
reguladora de los datos de cardcter perso-
nal puede determinar la aplicacién de las
sanciones previstas en el Derecho antitrust
o de defensa de la competencia —asi, en
la Sentencia de 4 de julio del 2023, Meta
Platforms y otros (Condiciones genera-
les de uso de una red social), C-252/21,
EU:C:2023:537—.

Con esas premisas, la posibilidad de acudir
a las acciones por competencia desleal no
menoscaba, segun el abogado general, el
sistema de recursos del reglamento por-
que no se han concebido para garantizar
el respeto de los derechos de los que son
destinatarios los interesados. Y tampoco se
ven afectados los objetivos del reglamento
porque «el nivel elevado de proteccién de
las personas fisicas en relacién con el trata-
miento de sus datos personales se alcanza,
o incluso se ve reforzado, mediante la posi-
bilidad ofrecida a una empresa de invocar
una infraccién de las disposiciones sus-
tantivas del Reglamento General de pro-
teccién de datos por un competidor».

éSon los datos introducidos en una platafor-
ma de comercio electréonico datos relativos
a la salud?

Como es notorio, el Reglamento General de
proteccién de datos establece la prohibicién
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de tratar datos personales de cardcter sen-
sible, salvo en determinados supuestos ex-
cepcionales como cuando el interesado ha
prestado su consentimiento expreso. Y entre
esos datos sensibles se encuentran los datos
relativos a la salud (art. 9.1), definidos como
los «datos personales relativos a la salud fisi-
ca o mental de una persona fisica, incluida la
prestacién de servicios de atencién sanitaria,
que revelen informacién sobre su estado de
salud» (art. 4.15).

Sobre esa base, y como ya se ha dicho, se le
pregunta al Tribunal de Justicia si constituyen
datos relativos a la salud en el sentido del Re-
glamento General de proteccién de datos per-
sonales los datos que los clientes de un farma-
céutico que opera
como vendedor en
una plataforma de
venta por internet
introducen en di-
cha plataforma de
venta (nombre del
cliente, direccién de envio e informacién ne-
cesaria para determinar el medicamento de
venta obligatoria en farmacias encargado) al
realizar un pedido de medicamentos no suje-
tos a receta médica.

Pues bien, el abogado general considera que
es de aplicacién la jurisprudencia segin la
cual debe hacerse una interpretacién amplia
del concepto categorias especiales de datos
personales en el que estdn comprendidos los
datos relativos a la salud (Sentencia de 1 de
agosto del 2022, C-184/20, EU:C:2022:601). Y
por ello afirma que «el elemento determinan-
te para establecer que ciertos datos persona-
les constituyen datos relativos a la salud es el
hecho de que resulta posible extraer conclu-
siones sobre el estado de salud del interesa-
do a partir de los datos en cuestion. Dicho de

Infringir el RGPD
puede llevar a aplicar
las normas nacionales represoras
de la competencia desleal

otro modo, los “datos relativos a la salud” no
se limitan a los datos médicos o directamente
relativos a problemas de salud, sino que inclu-
yen asimismo todo dato que permita extraer
conclusiones sobre el estado de salud del inte-
resado, ya se trate, por lo demds, de un estado
patoldgico o fisioldgico».

Para determinar si esto es asi debe hacerse un
andlisis particularizado de las circunstancias
del caso examinando tanto la esencia de los
datos controvertidos como el conjunto de las
circunstancias que rodean su tratamiento con
el fin de determinar si de ellos puede deducir-
se, con un cierto grado de certeza, informacién
relativa al estado de salud del interesado; se
prestard especial atencién a la identidad del
responsable del trata-
miento porque «el mis-
mo dato puede desve-
lar mds informacién so-
bre el estado de salud
de una persona cuando
es tratado por una insti-
tucién del dmbito de la salud que dispone de
competencias para interpretarlos o de otros
datos relativos a la persona que cuando es
tratado por un organismo ajeno a este sector».

No obstante, partiendo de la necesidad de
estar al caso concreto, el abogado general
opina que los datos de los clientes de un far-
macéutico transmitidos cuando se realiza un
pedido en una plataforma de venta por inter-
net de medicamentos de venta obligatoria en
farmacias, pero que no estdn sujetos a receta
médica, no constituyen «datos relativos a la
salud», «habida cuenta de que de ellos sélo
pueden extraerse conclusiones hipotéticas
o imprecisas sobre el estado de salud de la
persona que efectla el pedido por internet,
extremo que corresponde verificar al 6rgano
jurisdiccional remitente».
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Se basa para ello el abogado general en que
los medicamentos no sujetos a receta médi-
ca pueden utilizarse para tratar afecciones
cotidianas que cualquiera puede experimen-
tar y que no son sintomdticas de una pato-
logia o de un estado de salud concretos; en
que puede que quien hace el pedido no sea
quien vaya a utilizar el medicamento y en que
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«una persona puede realizar un pedido por
internet sin que sea necesario proporcionar
datos precisos sobre su identidad, en parti-
cular cuando la entrega del producto no se
produzca en la direccién del interesado sino
mediante un punto de entrega y no se exija
ningUn otro dato de identidad a efectos de
facturacién».

Advertencia legal: El contenido de este documento no se puede considerar en ningin caso recomendacién o asesoramiento legal sobre cuestién alguna.

Para mads informacién, consulte nuestra web www.ga-p.com, o dirfjase al siguiente e-mail de contacto: info@ga-p.com.
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