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Ha tenido entrada en el Congreso de los
Diputados (Boletin Oficial de las Cortes
Generales de 14 de marzo) el Proyecto de
Ley de administradores y compradores de
créditos. Este texto, ademds de transcribir
el contenido de la Directiva (UE) 2021/2167
del Parlamento Europeo y del Consejo, de
24 de noviembre, sobre los administrado-
res de créditos y los compradores de cré-
ditos y por la que se modifican las Directi-
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vas 2008/48/CE [contratos de crédito al
consumo]y 2014/17/UE [contratos de crédi-
to inmobiliario celebrados con consumido-
res], introduce modificaciones adicionales
en la Ley de crédito al consumo del 2011
respecto a la tutela de los prestatarios en
situacién de vulnerabilidad econémica, mo-
dificaciones que van mds alld de las previs-
tas en directiva del 2021 -cuyo contenido
también incorpora a la ley espaiola-, a di-
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ferencia de la reforma de Ley reguladora
de los contratos de crédito inmobiliario de
15 de marzo de 2019, reforma que prdcti-
camente se limita por el proyecto de ley a
trasladar el contenido de los articulos de la
versién espafnola de la directiva a los de la
ley del 2019. De la directiva nos ocupamos
en el Andlisis GA_P de 28 de diciembre de
2021y a él nos remitimos.

El proyecto de ley de administradores y
compradores de créditos (hay que afadir
el adjetivo «dudosos» al titulo). modifica
asimismo la Ley de Medidas de Reforma
del Sistema Financiero, la Ley de ordena-
cidén, supervisién y solvencia de entidades
de crédito y el texto refundido de la Ley
Concursal en materias relacionadas con
la actividad de administracion y cesién de
créditos dudosos.

cinco disposiciones transitorias relativas
a los contratos de crédito al consumo y de
crédito inmobiliario celebrados con ante-
rioridad a la entrada en vigor de la ley, a
la solicitud de autorizacién ante el Banco
de Espafia por quienes vinieran desempe-
Aando la actividad de administracién de
créditos dudosos (solicitud a formular por
entidades distintas de las de crédito y de los
establecimientos financieros de crédito), un
régimen transitorio para la presentacién de
reclamaciones por los consumidores y una
previsidn sobre la inscripcién de cesiones de
créditos dudosos en el registro de la propie-
dad. En sus disposiciones finales modifica
las leyes anteriormente citadas.

El objeto de la ley es, pues (art. 1), el estable-
cimiento del régimen juridico aplicable a la
actividad de los compradores de créditos
y administradores de cré-
ditos respecto a créditos
o contratos de crédito du-

Se incorpora al Derecho espanol

con mdas de un ano de retraso

la directiva sobre los administradores
v compradores de créditos (NPls)

dosos celebrados por en-
tidades de crédito y esta-
blecimientos financieros
de crédito. Se ha optado
en la transposicién por

El texto en tramitacién parlamentaria se
compone de cuarenta y dos articulos agru-
pados en siete titulos dedicados, respecti-
vamente, a las disposiciones generales, el
régimen juridico de los administradores de
créditos, los compradores de crédito, el ré-
gimen de actividad de los administradores
y compradores de créditos, la supervisidén
administrativa, el sistema de reclamacio-
nes, y el régimen sancionador. Contempla

incluir junto a los créditos

originados por las entida-
des de crédito, los de los establecimientos
financieros de crédito. Pero el proyecto
no ha incluido en su dmbito objetivo a los
créditos y préstamos no dudosos como per-
mitia la directiva, lo que se justifica en su
exposicién de motivos a la vista de la he-
terogeneidad del mercado de créditos no
dudosos, diversidad que «se aleja del pre-
supuesto de intervencidn establecido por
la directiva: el fomento del mercado de

' Nuevo régimen europeo para los préstamos dudosos (NPL): la Directiva 2021/2167, de 24 de noviembre de

2021. Véase en este enlace.
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créditos dudosos para coadyuvar al sanea-
miento de las entidades financieras y, por
tanto, a la estabilidad financiera». Ello sin
perjuicio de que el articulo 5 del proyecto,
a propésito de la reserva de actividad (au-
torizacién administrativa previa del Banco
de Espana) prevea que, cuando un crédito
dudoso devenga no dudoso, su administra-
dor podrd sequir realizando la actividad de
administracién respecto de este crédito.

El concepto de crédito dudoso (non-perfor-
ming loan, NPL) resulta de la conjuncién de
dos definiciones contenidas en el articulo 2
del proyecto de ley: la de contrato de cré-
dito, por el cual «una entidad de crédito o
un establecimiento financiero de crédito
concede o se compromete a conceder un
crédito en forma de pago aplazado, prés-
tamo o cualquier otra facilidad de pago
similar, a un prestatario» y la de contrato
de crédito dudoso: «un contrato de crédito
que se clasifica como exposicién dudosa
de conformidad con el articulo 47 bis del
Reglamento (UE) n.2 575/2013 sobre los
requisitos prudenciales de las entidades
de crédito». De la enumeracién de este ar-
ticulo 47 bis destacamos aquellos respec-
to de los que se ha producido un impago,
las exposiciones deterioradas en los tér-
minos de este reglamento, las que proba-
blemente no darian lugar a un reembolso
integro sin la realizacién de la garantia
real o las exposiciones que adopten la for-
ma de una garantia financiera cuando sea
probable que esta sea ejecutada por su
titular.

En transposicién tardia y casi literal de la
directiva, el proyecto define a los adminis-
tradores de créditos como «toda persona
juridica que, en el ejercicio de su actividad
empresarial, ejercite, gestioney ejecute los
derechos y obligaciones relacionados con
créditos y contratos de crédito dudosos, en
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nombre de un comprador de créditos y que
realice al menos una actividad de adminis-
tracidn de créditos», y a los compradores
de créditos como «toda persona fisica o ju-
ridica, distinta de una entidad de crédito o
de un establecimiento financiero de crédito,
que compre créditos o contratos de crédi-
to dudosos en el ejercicio de su actividad
comercial, empresarial o profesional» Los
compradores no han de ser entidades de
crédito o establecimientos financieros de
crédito, lo que es coherente con el dmbi-
to de la norma puesto que no se aplica a
la compra de créditos por una entidad de
crédito establecida en la Unidén Europea,
o por un establecimiento financiero de
crédito (art. 5 del proyecto).

El nuevo régimen no serd de aplicacién a
la actividad de administracién de créditos
realizada por sociedades de inversién co-
lectiva en nombre de los fondos que ges-
tionan, sean estos armonizados (OICVM),
sean no armonizados (AIFMD), asi como
a las SICAV gue no hayan designado ges-
tora conforme a la Ley de instituciones de
inversién colectiva. Tampoco a la Sareb ni
al Fondo de Garantia de Depdsitos (FGD).
Se excluye asimismo expresamente la acti-
vidad de administracién de créditos reali-
zada por notarios, personal al servicio de
la Administracién de Justicia o abogados
(art. 4). Esta ¢ltima exclusién (ya previs-
ta en el anteproyecto de ley de mayo del
2024 del que trae causa este publicado en
el Boletin del 14 de marzo) es innecesaria,
puesto que las personas fisicas quedan, en
el proyecto espafiol, excluidas de la defini-
cién de administrador de créditos, limita-
da a las personas juridicas en la transpo-
sicion de la directiva.

El proyecto recoge, como es habitual en el
sector financiero de la Unidn, el «pasaporte
europeo» (actividad transfronteriza de los
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10.

administradores de créditos sin necesidad
de solicitar nueva autorizacién administro-
tiva en el Estado de acogida, y viceversa si
pretenden ejercerla en Espafa) conforme
al procedimiento detallado en los arts. 12
y 13 del proyecto de ley. El libre ejercicio de
la actividad de administracién de créditos
(pasaporte) rige Unicamente para los cré-
ditos dudosos originados por entidades de
crédito -los contemplados en la directiva-,
de modo que para el ejercicio de la activi-
dad de administracién de créditos o contro-
tos de crédito dudosos por establecimientos
financieros de crédito se requerird auto-
rizacién en Espafia.

Las entidades de crédito y los estableci-
mientos financieros de crédito no precisan
de autorizacién administrativa adicional
para esta actividad, siéndoles de expresa
aplicacién determinados articulos del pro-
yecto de ley cuando actian como adminis-
tradores de créditos, incluido el régimen
sancionador.

Como toda entidad financiera, los adminis-
tradores y directivos de las entidades ad-
ministradoras de créditos han de cumplir
determinados requisitos de idoneidad y
honorabilidad asi como acreditar -el érga-
no de administracién en su conjunto-, «los
conocimientos y la experiencia adecuados
para ejercer la actividad de manera com-
petente y responsable» (art. 6 del proyec-
to, que detalla el resto de los requisitos que
ha de cumplir la entidad solicitante de la
autorizacién; respecto a la documentacién
que ha de acompanarse a solicitud, v. el
art. 9). La Autoridad Bancaria Europea pu-
blicé al respecto el 15 de diciembre de 2023
sus Directrices sobre la evaluacién de los co-
nocimientos y experiencia adecuados del
6rgano de direccién o de administracién de
un administrador de créditos en su conjun-
to, con arreglo a la Directiva 2021/2167. Se

11.

12.

13.

recoge asimismo en el proyecto el régimen
de las participaciones cualificadas (sig-
nificativas) en capital del administrador
de créditos.

Estos administradores de créditos habrdn
de inscribirse en el pertinente registro que
se cree a tal efecto en el Banco de Espafia
quien hard publica anualmente la relacién
de administradores de créditos autoriza-
dos. Al respecto, la Autoridad Bancaria
Europea aprobd el 5 de marzo de 2024
sus Directrices sobre el establecimiento y
el mantenimiento de listas o registros na-
cionales de administradores de créditos
en virtud de la Directiva (UE) 2021/2167,
directrices que serdn tenidas en cuenta
por el Banco de Espana a la hora de ela-
borar el contenido de los modelos norma-
lizados a estos efectos.

Los articulos 14 a 20 del proyecto (el titu-
lo II), prevén determinadas obligaciones
informativas a cargo de las entidades de
crédito y de los establecimientos de cré-
dito: como originadores, facilitardn a los
potenciales compradores de créditos la in-
formacidén a que se refiere el Reglamento de
Ejecucién (UE) 2023/2083 de la Comisidn
de 26 de septiembre, por el que se estable-
cen normas técnicas de ejecucidn para la
aplicacién del articulo 16.1 de la directiva,
informacién que ha de permitir a estos com-
pradores valorar estos créditos o contratos
y la probabilidad de su recuperacién; asi-
mismo los originadores informardn semes-
tralmente al Banco de Espafia acerca de la
identidad de los compradores de créditosy
sobre otros conceptos referidos en el articu-
lo 16 del proyecto de ley.

También en este titulo Il se establece la
obligacién para los compradores de crédi-
tos nacionales, de Estados miembros y de
terceros paises que operen en Espana, de
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designar a un administrador de créditos o a
una entidad de crédito o un establecimien-
to financiero de crédito para la realizacién
de las actividades de administracién de
créditos de los créditos o contratos de cré-
dito dudosos, cuando estos hayan sido cele-
brados con consumidores. Esta informacién
ha de remitirse al Banco de Espania.

Se aclara que el nivel de proteccion previsto
para los consumidores en la normativa vi-
gente no se verd afectado por la venta del
crédito o del contrato de crédito dudoso, ni
tampoco el régimen de prelacién de crédi-
tos establecido en la Ley concursal o en la
Ley 11/2015, de recuperacién y resolucidn
de entidades de crédito.

El Banco de Espana
es el organismo supervisor

de estas entidades financieras

15.

16.

Del régimen de actividad de los adminis-
tradores y compradores de créditos conte-
nido en el titulo Il destacamos las obliga-
ciones de informacién al prestatario acerca
de las materias a las que se refiere el articu-
lo 22 del proyecto asi como el deber de ac-
tuar de buena fe, «justa y profesionalmen-
te», en una transcripcién cuasi literal del
articulo 10 de la directiva.

Se regula asimismo el contenido del contra-
to de administracién de créditos cuando el
comprador de créditos no realiza por si mis-
mo esta actividad sino que acude a un pro-
fesional de la administracién de créditos
para ello. Este ha de conservar durante seis
afos a partir de la extincién del contrato de
administracién una serie de documentos,
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entre ellos el referido contrato (art. 23). Por
otra parte, el administrador de créditos
puede externalizar parte de su actividad,
sin que esta externalizacién le exima de res-
ponsabilidad respecto al cumplimiento de
las obligaciones establecidas en esta ley.

El régimen administrativo de supervisién,
inspeccién y sancién corresponde al Banco
de Espafa. El titulo V recoge el sistema de
reclamaciones tanto en el dmbito interno
del administrador de créditos como en el
dmbito externo: los prestatarios y garan-
tes podrdn presentar ante la Autoridad
Administrativa Independiente de Defensa
del Cliente financiero reclamaciones relo-
cionadas con sus intereses y derechos de-
rivadas de presuntos incumplimientos de
esta ley, sus normas de de-
sarrollo «y de los estdndares
o de las buenas prdcticas y
usos financieros que resulten
aplicables a los que presten
servicios de administracién
de crédito». El proyecto de
ley por el que se crea esta
autoridad tuvo entrada en
el Congreso de los Diputados hace un afio
y sigue en tramitacién.

Respecto a las modificaciones de otras le-
yes simplemente referiremos la de la Ley
44/2002, de 22 de noviembre, de medidas
de reforma del sistema financiero para atri-
buir administrador de créditos el cumpli-
miento de las obligaciones previstas para
las entidades declarantes a la Central de
Informacién de Riesgos, asi como la de la
Ley 10/2014, de 26 de junio, para trasladar
la proporcionalidad existente en las sancio-
nes a las entidades no de crédito respecto
a las sanciones previstas a entidades de
crédito, al importe de las sanciones de los
miembros del consejo de administracién de
las respectivas entidades.



GA_P

19. Por Ultimo, se modifica el articulo 616 de la

Ley Concursal para afladir un nuevo aparta-
do cuarto en cuya virtud, de la misma forma
que en ningun caso el plan de reestructuro-
cién de un proveedor de servicios de pago
puede afectar a los créditos derivados de
los fondos recibidos para la ejecucién de
operaciones de pago, ni a los créditos deri-
vados de los fondos recibidos a cambio de

dinero electrénico emitido en relacién con
la prestacién de servicios de pago no vincu-
lados con esa emisidén, «en ningln caso el
plan de reestructuracién de un administra-
dor de créditos podrd afectar a los fondos
de los prestatarios recibidos y mantenidos
con el fin de enviarlos a los compradores de
créditos». En coherencia con ello se suprime
el articulo 583.5 de esta ley.

Advertencia legal: El contenido de este documento no se puede considerar en ningin caso recomendacién o asesoramiento legal sobre cuestién alguna.

Para mads informacién, consulte nuestra web www.ga-p.com, o dirijase al siguiente e-mail de contacto: info@ga-p.com.
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